
do seu negócio
de moda

crie a 

nesse quadro você encontra
um resumo dos principais
itens para construir a sua
persona

aprenda mais sobre
no blog moss. clique aqui.

dê um nome e defina
uma imagem para

conseguir visualizar
melhor a sua persona

Conheça características pessoais
idade; escolaridade; trabalho; sexo; filhos;
status de relacionamento

Entenda o modo de consumo
Como pesquisa pelo produto; Qual objetivo
ao comprar o produto; se já enfrentou problemas
ao comprar o produto; quais valores mais procura
em uma marca; o que faz decidir por uma marca;

Desvende
comportamentos

o que faz no final
de semana; quais

são as atividades de
lazer; que sites e

blogs acompanha
e que conteúdos

consome; onde
costuma comprar;

qual a frequência de
compra do tipo de
produto que você

vende.

Crie uma
história

Dessa maneira
você consegue se
identificar mais
com a sua persona,
entendê-la e gerar
empatia.

Deve ser uma
história breve que
conta o processo
da sua persona
em busca da
solução que seu
negócio oferece.

manual

https://www.marketingnamoda.com/post/persona-como-definir-para-o-seu-negocio-de-moda
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